Bestnote im ersten Seat-Test
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Bad Salzuflen-Schétmar

(am). Gerade ist das Autohaus
Buchholz Seat-Servicepartner
geworden, da schneit die erste
Auszeichnung ins Haus: Beim
Werkstatt-Test 2011 schnittdas
Team um Andreas (3.v.l.) und
Rudolf Buchholz (rechts) mitder
Bestnote ,sehr gut” ab. ,Eine
echte Uberraschung, zumal wir
mit Seat gerade erst angefan-
gen hatten®, freute sich Andreas
Buchholz Gber dentollen Erfolg.
Seit Oktober 2010 ist der Fami-
lienbetrieb in der Industriestra-
Be 13 nicht nur Servicepartner
fur VW (Pkw und Nutzfahrzeu-
ge) und Skoda, sondern auch
fur Seat. Da Seat Deutschland
all seine Vertragspartner durch

o

anonyme Werkstatt-Tests jahr-
lich unter die Lupe nimmt,
stand bei Autohaus Buchholz
die erste Uberpriifung schon
nach kurzer Zeit an. Der beauf-
tragte TUV Siid schickte eine
Testkundin in den Betrieb, die
ihren Pkw zur Inspektion ab-
gab. Finf versteckte Mangel
mussten aufgesptrt und beho-
ben werden. Doch nicht nur die
Leistungen der Werkstatt wur-
denin dem mehrseitigen Krite-
rienkatalog bewertet, sondern
samtliche Ablaufe, angefangen
beim ersten telefonischen Kon-
takt Uber die Fahrzeugaufnah-
me im Beisein der Kundin bis
hin zur Rechnungsstellung und
Erklarung. FOTO: MARKWITZ



